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COMUNICATO STAMPA
LA PROVINCIA DI PISTOIA A “DIRE & FARE”

CON CENTRO ANTIDISCRIMINAZIONE, ALBACHIARA
E OSSERVATORIO PROVINCIALE BARRIERE ARCHITETTONICHE

La Provincia  di  Pistoia  si  presenta  a  Dire  & Fare  (la  rassegna  per  l’innovazione  nella
pubblica  amministrazione,  giunta  alla  decima  edizione,  organizzata  da  Anci  Toscana  e
Regione  Toscana,  a  Carrara  Fiere,  a  Marina  di  Carrara  dal  14  al  17  novembre,  info
www.dire-fare.eu)  con  tre  sue  “eccellenze”:  il Centro  Antidiscriminazione,
l’Osservatorio  provinciale  Barriere  architettoniche  e  Albachiara,  attività
dell’Assessorato  provinciale  alle  politiche  sociali  (tutte  le  informazioni  sono  sul  sito
internet della provincia www.provincia.pistoia.it), nate su impulso della Provincia ma che
vedono  la  collaborazione  fattiva  di  tanti  altri  enti.  Allo  stand  G 15  le  tre  iniziative  si
presenteranno con materiale informativo di diverso genere, accompagnato dagli operatori di
queste tre realtà e dall’Assessore provinciale alle politiche sociali Daniela Gai. 

Il  Centro Antidiscriminazione è una realtà altamente innovativa nell’ambito nazionale,
nato  per  seguire  casi  di  discriminazioni  subiti  da  cittadini  immigrati,  si  occupa  della
prevenzione e della lotta alle discriminazioni. È, infatti,  rivolto a tutti i cittadini italiani,
stranieri e apolidi che sono, o sono stati, vittime o testimoni di discriminazioni per ragioni di
nascita, cittadinanza, origine etnica, appartenenza ad una minoranza nazionale, genere, età,
colore  della  pelle,  lingua,  religione,  ceto  sociale,  handicap,  orientamento  sessuale,
convinzioni personali, opinioni politiche o di qualsiasi altra natura. Presso il Centro è aperto
anche uno Sportello per i cittadini stranieri non comunitari, in collaborazione con l’Agenzia
delle Entrate di Pistoia, per fornire Assistenza fiscale.
La sede è nel palazzo della Provincia di Pistoia in piazza S. Leone (piano terra), aperto
martedì e giovedì dalle ore 17 alle 19, venerdì dalle ore 10 alle 13, informazioni al numero
verde  dell'Ufficio  relazioni  con  il  pubblico  800  246  245  o  tel.  0573  –  374514  e  mail
HREF="mailto:centroantidiscriminazione@provincia.pistoia.it" MACROBUTTON
HtmlResAnchor centroantidiscriminazione@provincia.pistoia.it
Il Centro presenterà un rapporto sulla sua attività, dal 2004 ad oggi, e un depliant destinato
ad  essere  distribuito,  con  le  indicazioni  delle  sue  competenze.  Nell’anno  2006  si  sono
presentati allo sportello 45 utenti. Alcune richieste hanno riguardato informazioni generiche,
consulenza sulla legislazione, orientamento ai servizi del territorio. Da segnalare per i primi
mesi del 2007 un notevole aumento dell’utenza, dovuto al sempre maggiore radicamento del
Centro sul territorio.



L’Osservatorio  Provinciale  sul  Superamento  delle  Barriere  Architettoniche e
Sensoriali, formato da enti locali e associazioni portatori handicap, si occupa di  monitorare
le barriere architettoniche sul territorio provinciale, di individuare risorse disponibili per il
loro superamento, di svolgere azioni di supporto nei confronti dei diversi soggetti impegnati
in questo campo, promovendo al contempo una cultura per il superamento delle barriere ed
la valorizzazione dell’apporto dei cittadini diversamente abili. E’ attiva in questo ambito la
Campagna di Segnalazione Spontanea delle Barriere Architettoniche “Tutti insieme nella
caccia alLA barriera” per contribuire alla mappatura delle barriere esistenti nel territorio
provinciale e per formare nella cittadinanza una nuova consapevolezza,  su un tema che
riguarda  realmente  tutti,  per  una  città  più  accessibile.  Con  la  campagna  si  vogliono
coinvolgere i cittadini nel segnalare barriere e criticità sulla fruibilità di percorsi, edifici e
spazi collettivi, mezzi di trasporto pubblico e segnaletica per un’utenza con limitazioni di
carattere  fisico,  sensoriale,  cognitivo o  mentale.  E’  richiesto  di  compilare  una  semplice
scheda sull’home page del sito web della Provincia o anche agli Urp Provincia e Comuni.
Questi alcuni dati più significativi registrati fino a metà giugno 2007. Per quanto riguarda la
provenienza territoriale delle  segnalazioni su un totale di  74 (da parte di  56 segnalatori
diversi) il primo comune è risultato Pistoia con 31 segnalazioni (da 24 segnalatori diversi),
seguono San Marcello  con 13 (da 1 segnalatore),  Montecatini  con 6 (da 5 segnalatori).
L’obiettivo  della  sensibilizzazione  dei  cittadini  ha  ottenuto  buoni  risultati:  delle  74
segnalazioni 14 provengono da disabili, 60 da non disabili. 
Per quanto riguarda le barriere segnalate, suddivise per tipologia della struttura e tipologia
della barriera, su 73 segnalazioni totali, 67 sono relative a servizi – luoghi pubblici (tra cui
per tipologia 26 gradini d’ ingresso, 7 attraversamenti pedonali,  6 dislivelli, 3 rampe, 3
parcheggi per disabili, ecc.), 7 a servizi/luoghi privati aperti al pubblico, nessuna per edifici
privati con parti/locali aperti al pubblico. L’Osservatorio per l’abbattimento delle barriere
architettoniche e sensoriali è in piazza S. Leone a Pistoia tel. 0573 – 374590.  

Il  Centro  e  l’Osservatorio  sono  candidati  al  premio  Città  ideale,  un  “Oscar
dell’Innovazione”, che, diviso in diverse categorie, è destinato a progetti particolarmente
significativi per il rapporto tra gli enti pubblici e la popolazione e il servizio che offrono.

Nella scorsa edizione, l’Oscar dell’Innovazione è stato vinto da Albachiara, percorso legato
alla diffusione dei temi di legalità, cittadinanza attiva, partecipazione e diritti dei giovani,
promosso  da  Provincia  e  Gruppo  Abele  di  Don  Luigi  Ciotti  e  altre  realtà  di  livello
nazionale.  Slogan di Albachiara è “cittadini  non si  nasce,  ma si  diventa”.  Dal 25 al  27
ottobre scorso si è svolto il IV Campus, raduno nazionale dei giovani di Albachiara, come di
consueto a Montecatini Terme, dove si presentano i risultati del lavoro di un anno, si lavora
sui temi proposti (quest’anno i “Beni comuni”) e si stendono le proposte ed i programmi per
l’anno successivo. Quest’anno si sono incontrati a Campus oltre 1200 ragazzi da tutta Italia
per ciascun giorno di attività. Del resto Albachiara coinvolge, nel suo sviluppo lungo tutto
l’anno, 16 Regioni, numerose  Province e Comuni, 40 Istituti scolastici, con oltre 20.000
persone  tra  adulti  e  ragazzi  che  vi  partecipano  a  vario  titolo.   Come  lo  scorso  anno,
Albachiara  presenterà  molto  materiale,  compreso  il  nuovo  rapporto  annuale
dell’Osservatorio sui diritti e sulla cittadinanza dei giovani di Albachiara (per informazioni
Provincia tel.  0573 – 374586 o l’apposito sito internet  dove si  possono trovare tutti  gli
appuntamenti e i materiali:  HREF="http://www.campusmontecatini.it/" MACROBUTTON
HtmlResAnchor www.campusmontecatini.it ).
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